Deutsches

Ergebnisse Weisse Liste 2021 + Rotes
DRK-Krankenhduser MV Kreuz
Bundes- Grevesmiihlen Grimmen Neustrelitz Teterow | Vergleich 2020 TET
durchschnitt mit Vorjahr
Anzahl befragter 289 334 247 366 399
Patienten
Weiterempfehlungsrate | 81% 88% 92% 91% 91% 1 90%
Zufriedenheit mit 83% 86% 87% 88% 89% 1 88%
arztlicher Behandlung
Berucksichtigung der 81% 84% 86% 86% 86% 1 85%
W insche und Bedenken
bei der Behandlung
Umgang der Arzte mit 85% 88% 88% 89% 91% 1 90%
den Patienten
Auskunft durch Arzte 82% 86% 87% 87% 89% 1 87%
Qualitat der 84% 87% 88% 90% 89% 1 88%
medizinischen
Versorgung
Zufriedenheit mit 82% 87% 88% 87% 88% 0 88%

pflegerischer
Betreuung




Deutsches

Ergebnisse Weisse Liste 2021 Rotes
DRK-Krankenh&duser MV Kreuz
Berucksichtigung der 82% 85% 87% 87% 87% 86%
W insche und Bedenken
bei der Behandlung
Umgang der 85% 90% 91% 90% 90% 90%
Pflegekrafte mit den
Patienten
Auskunft durch 80% 86% 87% 85% 88% 87%
Pflegekrafte
Qualitat pflegerischer 81% 85% 87% 87% 88% 87%
Betreuung
Zufriedenheit mit 77% 83% 87% 86% 87% 86%
Organisation und
Service
Wartezeiten 74% 83% 85% 84% 84% 84%
Aufnahme 81% 88% 89% 88% 87% 86%
Sauberkeit 78% 81% 87% 86% 89% 88%
Essenversorgung 75% 82% 86% 86% 88% 87%
Entlassung 78% 82% 86% 86% 88% 87%




Deutsches

Ergebnisse Weisse Liste 2021 + Rotes
DRK-Krankenhduser MV Kreuz
Kriterien Grevesmiihlen Grimmen Neustrelitz Teterow | Vergleich 2020 TET
(Gesamtanzahl) mit Vorjahr
Allgemeine MaRnahme 14 14 10 14 0 14
(14)
Spezifische MaBnahmen 5 7 8 8 0 8
(8)
MaBnahmen beim 6 6 5 6 0 6
Operieren (6)
Hygiene & 13 11 11 14 1 13
Infektionsschutz (14)
Neu: Arzneimittel- 9 4 12 12 0 12
therapiesicherheit (13)
Gesamt 47 von 55 42 von 46 von 55 54 von 53 von 55
55 55




. . . Deutsches
Ergebnisse Weisse Liste 2021 Rotes
DRK-Krankenhiuser MV Kreuz
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DRK-Krankenhauser MV

Patientensicherheit und Hygiene

Neustrelitz

Grevesmihlen
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DRK-Krankenhduser MV

Krankenhauser in M-V

(im Vergleich Bundesdurchschnitt der Weiterempfehlung
liegt bei 81%)

Weiterempfehlungsrate

07/2021 | YSFEAN | 2020
1 | MediClin Krankenhaus am Crivitzer See 93% 0 93%
2 |DRK-Krankenhaus Grimmen 92% 1 91%
2 | Warnow-Klinik Biitzow 92% 1 91%
4 | DRK-Krankenhaus Mecklenburg-Strelitz 91% 0 91%
4 | DRK-Krankenhaus Teterow 91% 1 90%
4 | Klinikum Karlsburg 91% -1 92%
7 | AKG-Klinik Parchim 89% 1 87%
8 | DRK-Krankenhaus Grevesmiihlen 88% 0 88%
8 | Kreiskrankenhaus Demmin 88% 0 88%
10 | Kinikum Siidstadt Rostock 87% 0 87%
10 | Lungenklinik Amsee, Waren 87% 1 86%
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DRK-Krankenhduser MV
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Bodden-Kiniken Ribnitz-Damgarten 87% 1 85%
Dietrich-Bonhoeffer-Klinikum o o

Neubrandenburg 85% O 85%
Dietrich-Bonhoeffer-Klinikum Altentreptow 85% 0 85%
MediClin Krankenhaus Plau am See 85% 1 83%
Sana Krankenhaus Bad Doberan 83% 1 82%
MediClin Maritz-Klinikum 83% 1 82%
Kreiskrankenhaus Wolgast 82% 1 80%

81 % Bundesdurchschnitt

Universitatsmedizin Greifswald 80% -1 81%
Westmecklenburg Klinikum Helene v. Bllow o o

Ludwigslust 80% O 80%
Asklepios-Klinik Pasewalk 80% 0 80%
Sana Hanse-Klinikum Wismar 79% 1 78%
KMG Klinikum Giistrow 78% 1 77%
Ameos-Klinikum Anklam 77% 1 75%
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DRK-Krankenhduser MV

Ameos-Klinikum Ueckermiinde 77% 75%
Sana-Krankenhaus Riigen 75% 76%
Helios Hanseklinikum Stralsund 73% 73%
Helios-Kliniken Schwerin 73% 72%
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